Vseobecné obchodné podmienky (VOP) kamennej predajne — spoloénost’ AZ-AUTODIELY s.r.o.

VL.

Obchodné meno spolo¢nosti: AZ-Autodiely s.r.o.

Sidlo spolo¢nosti: Pezinska 17, 90021 Svaty Jur
Adresa kamennej predajne: Cyprichova 12, 83154 Bratislava
ICO: 36788252
DIC: 2022391448
IC DPH: SK2022391448 podla §4, registracia od 1.7.2007

Uvodné ustanovenia

1. Tieto obchodné podmienky upravuju vzajomné prava a povinnosti predavajuceho a
kupujuceho pri predaji tovaru.

2. Tieto obchodné podmienky tvoria neoddelitelnu sucast kupnej zmluvy. Kupujuci pri uzatvoreni kipnej
zmluvy Ustne &i pisomne podpisom potvrdzuje zaroveri suhlas s obchodnymi podmienkami a berie vyslovne
na vedomie, ze tieto obchodné podmienky su suc¢astou zmluvného dojednania medzi nim a predavajicim.

1.2 Povinnostou kupujuceho je oboznamenie sa s obchodnymi podmienkami.

1.3 Obchodné podmienky su k dispozicii v kamennej predajni a zverejnené na web-stranke predavajliceho

www.az-autodiely.sk.

Objednanie/ Dodanie/ Prevzatie tovaru

2.1 Cenova ponuka na tovar je vypracovana na zaklade individualneho dopytu kupujucim telefonicky, mailom,
alebo osobne v mieste kamennej predajne.

2.2 Specifikacia vyberu tovaru; tovar je prijaty na sklad predavajticeho pre potrebu zékaznika na zaklade jeho
jedine€nych udajov (VIN ¢islo), pripadne na zaklade iného referenéného udaju, ktory si kupujuci zadal.

2.3 Dodacia lehota; kupujuci je informovany o dodacej lehote spolu s individualnou cenovou ponukou. O lehote
pre dodanie tovaru, ktory sa nenachadza v sklade je kupujuci informovany pred uzavretim kupnej zmluvy.
Predavajuci ma tovar na sklade 3 pracovné dni, odkedy bol kupujuci na naskladnenie tovaru upozorneny
SMS spravou, ak nie je dohodnuté inak.

2.4 Na zaklade suhlasu kupujuceho je tovar pripraveny pre uzavretie kipnej zmluvy v predajnom mieste
predavajuceho. Suhlas s uzavretim kapnej zmluvy kupujuci vyjadruje po kontrole tovaru a pripadnej dalSej
odbornej konzultacii. Kupujuci je povinny prevziat tovar v sulade s kiipnou zmluvou. Prevziat' tovar je
kupujuci opravneny len, ak pred jeho prevzatim uhradi celu kupnu cenu tovaru.

2.5 V pripade objednania OE nahradného dielu si predavajuci vyhradzuje pravo zZiadat nevratnu zalohu v plnej
vySke kupnej ceny tovaru.

2.6 Virtudlna predajiia; sluzi na prezentaciu vybraného sortimentu predavajuceho. Kupujuci si prostrednictvom
virtualnej predajne méze vyziadat tovar na nezavaznu rezervaciu v priestoroch kamennej predajne.
Pripadné uzavretie kipno-predajnej zmluvy takto vybraného sortimentu prebieha v priestoroch kamennej
predajne a teda sa nejedna o zmluvu uzavretu na dialku.

Ceny

3.1 Ceny tovaru su stanovené podla aktualneho pohybu cien na finanénom trhu, ktoré predavajici neméze
ovplyvnit ani dlhodobo garantovat.

3.2 Cenova ponuka je platna v den vypracovania ponuky a predavajuci si vyhradzuje pravo na zmenu ceny. V
pripade, Ze sa zmena ceny priamo dotyka vypracovanej cenovej ponuky, predavajuci je na tuto zmenu povinny
kupujuceho upozornit.

3.3 Ceny za tovar su stanovené vratane dane z pridanej hodnoty.

Platobné podmienky

4.1 Kupuijuci je povinny zaplatit predavajucemu kupnu cenu riadne a v€as. Tovar bude kupujucemu odovzdany
az po uplnom zaplateni kipnej ceny.

4.2 Kupuijuci je povinny uhradit kipnu cenu pri uzavreti kipnej zmluvy v pokladni predavajuceho.

Vyhrada vilastnictva
5.1 Nebezpecenstvo skody na tovare prechadza na kupujuceho okamihom prevzatia tovaru.
5.3 Tovar zostava vo vlastnictve predavajuceho az do momentu Uplného zaplatenia kipnej ceny kupujacim.

Zarucné podmienky, zaruéna doba a zaruka pre spotrebitelov

6.1 Predavajuci je povinny dodat tovar kupujucemu v mnozstve, v kvalite, vyhotoveni podla dohodnutych
parametrov.

6.2 Predavajuci zodpoveda kupujucemu: (i) za vady tovaru, ktoré ma predavany tovar pri prevzati tovaru
kupujucim od predavajuceho, ako aj (ii) za vady tovaru, ktoré sa vyskytnu na tovare po prevzati tovaru
kupujucim v zaru¢nej dobe (zaruka).

6.3 Ak ide o pouzity tovar, predavajuci nezodpoveda za vady tovaru, ktoré vznikli ich pouzitim alebo
opotrebenim. Pri tovare, ktory sa predava za niZ8iu cenu, nezodpoveda predavajuci kupujucemu za tie vady
tovaru, pre ktoré sa dojednala nizSia cena.

6.4 Ak zo zakona nevyplyva inak, zaruéna doba na tovar je 24 mesiacov. Ak ide o predaj pouzitého tovaru
kupujucemu, strany sa dohodli, Ze zaruéna doba na kazdy takyto pouZity tovar je 12 mesiacov.

6.5 Zaru€na doba alebo zaruka zadina plynut od prevzatia tovaru kupujucim od predavajuceho, ak zo zakona


http://www.az-autodiely.sk/
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alebo z poskytnutej zaruky, nevyplyva inak.
6.6 V pripade uplatnenia akejkolvek vady tovaru kupujucim, postup upravuje reklamaény poriadok
predavajuceho pre spotrebitelov, zverejneny na prevadzke predavajuceho a na webstranke spolo¢nosti.

Odstupenie od kupnej zmluvy

7.1V sulade s platnou legislativou kupujucemu nevznika zakonny narok na odstupenie od zmluvy bez udania

dbévodu v pripade, ak bola kiipna zmluva uzavreta osobne v priestoroch kamennej predajne predavajuceho.

Narok na bezdévodné vratenie alebo vymenu tovaru nevznika a nie je pravne vymahatelna.

7.2V pripade kupnej zmluvy uzavretej na dialku, alebo mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho si méze

kupujuci uplatnit pravo na odstupenie od zmluvy v lehote 14 dni odo dia prevzatia tovaru. Postup podlieha

platnej legislative.
7.2.1 Na zaklade zakona €.102/2014 Z.z. O ochrane spotrebitela pri predaji tovaru a poskytovani sluzieb na
zaklade zmluvy uzavretej na dialku §7 ods. 6. Kupujuci v8ak neméze odstupit od zmluvy, ktorej predmetom
je tovar, ktorého cena zavisi od pohybu cien na finanénom trhu, ktoré predavajuci nemoze ovplyvnit a ku
ktorému moéze dojst pocas plynutia lehoty na odstupenie od zmluvy. Kupujuci tiez neméze odstupit od
zmluvy, ktorej predmetom je predaj tovaru podla osobitnych poziadaviek spotrebitela, alebo tovar, ktory je
uréeny osobitne pre jedného spotrebitela (vztahuje sa priamo na vyhladavané nahradné diely podla VIN
Cisla kupujuceho).

Ochrana osobnych udajov

8.1 Osobné udaje fyzickych osdb (dalej len ,dotknutych oséb“) spraciva AZ-Autodiely s.r.o. (prevadzkovatel).
Pri spracuvani osobnych udajov prevadzkovatel postupuje podfa Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa rusi smernica 95/46/ES (dalej len ,GDPR*) a zakona €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Prevadzkovatel ako spravca osobnych udajov pine
reSpektuje pravo na ochranu sukromia a osobnych udajov a osobné udaje spracovava na legitimne ucely a iba
na zaklade preukazatefného pravneho dévodu na spracovanie osobnych udajov v sulade s prisluSnymi
pravnymi predpismi. Spracovavané osobné udaje su vzdy primerané, relevantné a obmedzené len na
nevyhnutny rozsah vo vztahu k u¢elu spracovania. Osobné udaje su v podobe umozriujucej identifikaciu udajov
daného subjektu ulozené iba po€as doby, ktora nie je dlhSia, nez je nevyhnutné na ucely, na ktoré su
spracovavané. Prevadzkovatel osobné Udaje spracovava iba spdsobom, ktorym zabezpeci naleziti ochranu
osobnych udajov, vratane ich ochrany pomocou vhodnych technickych alebo organizaénych opatreni pred
neopravnenym &i protipravnym spracovanim a pred nahodnou stratou, zni€enim alebo poskodenim.

8.2 Spracovanie osobnych udajov pre ucely reklamacie tovaru podlieha ¢lanku 6, ods 1. pismo c) GDPR —
spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné podla osobitného predpisu alebo medzinarodnou zmluvou. Ktorou
je Slovenska republika viazana. PredovSetkym podla Cisla €.40/1964 obcianskeho zakona.

8.3 Bez suhlasu spracovava prevadzkovatel osobné udaje na nasledujuce ucely: na spinenie kupnej zmluvy

s kupujucim tykajucej sa predaja tovaru a sluzieb, vratane dorucenia tovaru a rieSenia prav zo zodpovednosti za
chyby, &i uskuto€nenie opatreni spravcom pred uzavretim takejto zmluvy; na plnenie verejnopravnych
povinnosti spolo¢nosti a pre obchodné oznamenia tykajuce sa vlastnych vyrobkov a sluzieb na kontaktné udaje
zakaznikov ziskané v suvislosti s predajom produktu alebo sluzby (zakaznicka vynimka). Poverenec na ochranu
osobnych udajov nie je vymenovany.

8.4 Osobné udaje spracovavané spolo¢nostou prevadzkovatela mozu byt spristupnené nasledujicim
subjektom: v pripade niektorych ¢innosti prevadzkovatel spolupracuje s externymi subjektmi (,spracovatelmi®),
ktori pre neho osobné udaje spracovavaju. Spracovatelia spracovavaju osobné Udaje vzdy na zaklade
spracovatelskej zmluvy.

8.5 Prevadzkovatel osobné Gidaje dotknutej osoby neprenaga mimo EU ani do krajin ani medzinarodnych
organizacii a neuskuto¢ruje automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania. Okrem odvolania
suhlasu (ak je spracovanie osobnych tdajov uskuto¢fiované na zaklade suhlasu) ma dotknuta osoba pravo
poZadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym udajom, ktoré sa jej tykaju, a ziskat ich kdpiu, pravo na
opravu, zmenu alebo vymazanie osobnych udajov alebo obmedzenie spracuvania, pravo na obmedzenie
spracovania osobnych udajov, pravo namietat proti spracuvaniu osobnych udajov, pravo na prenosnost
osobnych Gdajov, pravo podat staznost dozornému organu, ktorym je pre Gizemie Slovenskej republiky Urad na
ochranu osobnych udajov (www. dataprotection.gov.sk).

Zaverecné ustanovenia

9.1 Zmluvné vztahy z tejto zmluvy sa riadia slovenskym pravom. Tieto VOP predavajuceho su platné a ucinné
pre v8etky obchody predavajuceho uzavreté od doby ich platnosti a u€innosti.

9.2 AZ-Autodiely s.r.o. si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit obsah tychto VOP kedykolvek.

Platné od 28.4.2021



